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Hackathon Itaú 2026
Dicas dos mentores para a entrega final
Orientações da segunda rodada de mentoria

Reunimos os principais aprendizados das mentorias para ajudar sua equipe a transformar a ideia em
uma entrega clara, demonstrável e relevante. Estas são dicas de preparação: não criam novos
entregáveis nem alteram os critérios de avaliação.

1. Expliquem o problema em uma frase
Antes de apresentar a tecnologia, digam quem enfrenta a dificuldade, qual tarefa está comprometida
e por que isso importa. “Criar um agente” é uma solução, não a descrição do problema. Completem:
“Ajudamos [pessoa] a [tarefa], porque hoje [dificuldade]”.

2. Confirmem a conexão com o case
Retomem o desafio e as personas do material. Entrevistas ajudam a aprofundar o contexto, mas
uma reclamação isolada não comprova a relevância de um problema. Mostrem como a proposta
responde ao desafio escolhido, sem se apoiar apenas em preferências pessoais.

3. Escolham uma entrega que caiba no tempo
Uma melhoria pequena pode gerar muito valor. Priorizem uma jornada com começo, meio e fim.
Garantam primeiro uma versão demonstrável; depois, aprimorem. Evitem reformular todo o
aplicativo ou acrescentar funcionalidades que não ajudam a testar a hipótese central.

4. Pesquisem o que já existe
Observem concorrentes e produtos de outros setores. Expliquem o que aprenderam e o que sua
proposta melhora. Não precisam inventar algo inédito no mundo para entregar uma boa solução.
Perguntem também quais limitações podem explicar por que uma abordagem ainda não foi adotada.

5. Mostrem valor para o usuário e para o negócio
Qual benefício a pessoa recebe? E qual resultado isso pode gerar para o banco? Conectem a
proposta a tempo economizado, redução de perdas, qualidade, engajamento ou outro resultado
relevante. Uma mudança de tela precisa ter um objetivo, não apenas uma justificativa estética.
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Da construção à apresentação
6. Definam como medir o sucesso
Escolham uma métrica principal, fatores que ajudam a melhorá-la e limites que não podem piorar.
Exemplo: reduzir perdas com golpes sem aumentar excessivamente o bloqueio de transações
legítimas. Identifiquem claramente dados reais, hipóteses e estimativas; não apresentem projeções
como resultados comprovados.

7. Justifiquem o uso de IA
Expliquem onde a IA agrega valor e onde uma regra simples resolve melhor. Considerem custo,
tempo de resposta, erros e necessidade de revisão humana. Mais IA não significa automaticamente
uma solução melhor. Comparem o benefício esperado com o esforço e o custo de operação.

8. Cuidem da experiência e dos dados
Mais telas, perguntas ou recompensas não garantem engajamento. Mostrem por que a pessoa
usaria a solução e voltaria a usá-la. Expliquem também de onde vêm os dados, quem pode
acessá-los e o que está sendo simulado. Antecipem riscos e indiquem o que ainda precisa ser
validado.

9. Dividam o trabalho e assumam as decisões
Distribuam pesquisa, protótipo, validação e apresentação, mantendo todos alinhados. Escutem os
diferentes integrantes. Mentores provocam e oferecem perspectivas; a decisão final é da equipe. Ao
receber orientações diferentes, comparem as evidências e registrem por que escolheram um
caminho.

10. Ensaiem uma história clara
Conectem problema, evidência, solução, demonstração e impacto. Antecipem perguntas sobre
diferencial, custos, riscos e limitações. Uma boa construção técnica precisa ser compreendida por
quem não participou do desenvolvimento. Evitem que detalhes de arquitetura escondam o benefício
da solução.

Checagem final da equipe
Conseguimos explicar o problema em uma frase, demonstrar a solução e dizer como saberemos se
ela funciona? Todos conseguem explicar a mesma proposta? O que está pronto, o que é simulado e
qual seria o próximo passo estão claros?

Material de apoio elaborado a partir dos alinhamentos da segunda rodada de mentoria. Consulte o guia
principal e os canais oficiais para entregáveis, prazos e regras.


